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+ Assurez la performance et la disponibilité de votre parc informatique

Votre entreprise peut-elle travailler sans outils informatiques ?
Avez-vous déja estimé les pertes engendrées par la panne d’un serveur ou d’'une messagerie ?

- perte de productivité,

- colit de redémarrage du systéme,

- perte de données,

- impossible de répondre a vos clients

Uindisponibilité informatique est le délai pendant lequel un employé ne peut, pas ou mal, travailler a
cause d’'une défaillance de 'outil informatique. Celle-ci peut avoir plusieurs origines qui, selon le cas, sont longues a identifier et
donc colteuses pour I'entreprise.
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N’attendez donc plus que votre outil informatique tombe en panne pour appeler votre partenaire.
Nous vous alertons avant !

+ Principe du service my vision IT

L'approche "continuité de service" d’Aquastar Consulting consiste a vous fournir un service de supervision de votre
infrastructure qui va vous permettre d’anticiper et de mieux "prévenir" toute panne informatique.

Myvision IT surveille les performances de votre parc informatique 24/24 et 7/7. En toute transparence pour 'utilisateur,
les équipes d’Aquastar Consulting interviendront a distance (ou sur site) pour corriger le probléeme avant méme que
celui-ci n"impact votre organisation.

»=p Nous surveillons a distance le bon fonctionnement de votre parc informatique,
m—p Systéme d’alerte 24/7 par mail et SMS,

==p Envoi réguliers de rapports sur I’état de votre parc,
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+ Les avantages du service myvision IT

My vision IT permet de prévenir et anticiper ses pannes en disposant d’alertes et d'actions adéquates se déclenchant automatiquement.
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Tranquillité d’esprit : Amélioration continue de la productivite :
o Anticiper, et donc eviter, lez pannes informatiques, o Aucun besoin d’investir dans du nouveau matériel,
o Maitrize de votre rezesu et infrastructures, © Gain de temps pour vos collaborateurs,
o Reactivite accrue en cas de detection de panne. o Réduction des charges d’exploitation,

o Maitrise de vos investissements.

Amélioration des performances du parc informatique :
o Optimisation des ressources informatiques,
0 Augmentation du taux de disponibilite,
o Supenvision de I'ensemble de la production ou de
I'exploitation informatique.

Vous souhaitez nous contacter, en parler avec nous ou
participer a une démonstration...

Tel + 33 (0)3 20 34 93 40

myvisionIT@aquastar-consulting.com

En savoir plus sur Aquastar Consulting : Chiffres clés :
Aquastar Consulting , créée en 2002, est spécialisé dans l'intégration - 10ans d'expérience, - . e IT
de solutions de gestion pour les PME et est devenue un acteur de - 15 collaborateurs, .S my vision
référence dans le déploiement de solutions liées aux infrastructures - 2,0 ME de Chiffre d'Affaires,
pour les plus grosses structures. -2 agences régionales,

- Plus de 2 000 projets géres, . ) L
S'appuyant sur une expérience de plus de 10 ans et sur une expertise -Plus de 500 clients, Le service IT infogeré by

reconnue par plus de 500 clients de la grande région nord, Aquastar - Une croissance annuelle de 20%. Aquastar Consulting
Consulting a choisi les éditeurs les plus reconnus du marché




